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A serie DICAS
DIGITAIS toi criada
¥+ paraque sua empresa
1/ possa se destacar no
¥ mundo digital.

Para cada segmento foram
elaboradas acoes de marketing
digital que vao ajudar a melhorar o
indice de conversao em vendas e
consequentemente a performance
financeira do seu negocio.

/
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Bares e Restaurantes

Criando conteudo que gera valor

Envie ofertas
pelo whatsapp

Que tal enviar os principais pratos
do cardapio por WhatsApp?
Lembre-se de antes perguntar se o
seu cliente gostaria desse contato.
Envie também os especiais da
semana, usando Imagens e uma
linguagem visual interessante. Envie
tambem informacdes sobre happy
hour e eventos tematicos.

Crie promocgoes
digitais nas redes

Faca uma promocao com lista de
clientes VIPs para os dias menos
movimentados e peca para que eles
enviem 0s homes dos amigos para
ganharem algum brinde ou cortesia.
Assim, vocé fideliza a sua clientela e
ainda faz com gue 0s amigos
conhecam seu estabelecimento.
Funciona muito bem também para
L. comemoracoes e aniversarios.
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Bares e Restaurantes

Criando conteudo que gera valor

) Fotografe
‘ experiencias
para o instagram

-otografe os clientes (com a
permissao deles, inclusive para
nostar), anote o Instagram e depois
envie a eles as fotos em uma
mensagem particular (direct),
acompanhadas de um cupom de
desconto para gue retornem!

Publique mais
qualidade para
conquistar mais
seguidores

Priorize Imagens atrativas e

uma linguagem gque combina

com a sua audiéncia. Tenha atencao
ao formato adequado (vertical ou
norizontal ; live ou imagem estatica ;
reels ou video continuo) e, sempre
gue possivel, use legendas
descritivas!
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Bares e Restaurantes

Criando conteudo que gera valor

ﬂ Selecione os
pratos
exclusivos

e mostre ao vivo

Convide 10 clientes para
experimentarem um prato

novo (ou exclusivo) da casa e

faca uma transmissao ao vivo

do evento. Colha depoimentos
em video e poste ao longo da
semana falando desta experiéncia.
Apresente a audiéncia as opinides
dos clientes sobre o seu cardapio.

Ofereca vantagens
para os seus fas

enha um clube de vantagens

(ou clube da vodka ; clube do vinho;
clube do whisky, clube do gin,

etc.) onde os clientes que aceitarem
receber as suas novidades por
WhatsApp, por exemplo, passem a
ganhar algum desconto exclusivo
nas bebidas ou drinks do bar.
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Bares e Restaurantes

Criando conteudo que gera valor

Promova
encontros e
engaje com o seu
conhecimento

Que tal criar um concurso para gue
seu cliente desenvolva uma nova

receita ou um novo drink para seu
bar?

Convide os clientes para gravarem um
video executando a receita e peca
para que eles postem nas redes,
@marcando o seu estabelecimento.

Faca uma votacao publica com a sua
audiéncia atraves de enguetes nos
stories e, ao final escolha os dez
melhores videos enviados e faca
disputas a cada dois concorrentes ao
longo da semana, até ter um
vencedor.

A grande final pode ter a premiacao
divulgada em uma live ou pode ser ao
vivo, filmada e transmitida em um
grande evento exclusivo para clientes
gue se engajaram nas redes.
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@ Pra vocé

o8, LIGIA!

AP P S E B RAE Seu histérico no Sebrae

------
------
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ASSOLUCOESDO Q¢ 4 i
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SEBRAE NA PALMA ML =N =
DA SUA MAO.

BAIXE AGORA!

DISPONIVEL NO

» Google Play __

cursos
presenciais

Seus compromissos

Vocé nao possui cursos, eventos
e/ou atendimentos programados.
Conheca as capacitacoes
disponiveis para vocé. Aproveite
sem moderacao!

CURSOS E EVENTOS

# Baixar na

' App Store

Caso nao encontre seu curso acima,clique
aguli...

O SEBRAE OFERECE UMA SERIE DE SOLUCOES PARA
CAPACITAR A SUA EQUIPE DE VENDAS, CONHECA!
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https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.sebrae.napalmadamao
https://apps.apple.com/br/app/sebrae/id1482839375

: &
CAPACITACOES [ K8

CONSULTORIAS VENDAS

DIGITAIS

 WHATSAPP BUSINESS
Vendas na palma da sua mao

! e GOOGLE MEU NEGOCIO
Potencializando vendas locais

n  FACEBOOK BUSINESS
De rede social a maquina de vendas

@ e TIK TOK PARA NEGOCIOS
Atraindo novos clientes

* INSTAGRAM BUSINESS
Transformando seguidores em clientes

n « O VIDEO QUE VENDE

Como fazer videos de qualidade

A FOTO QUE VENDE

Como fazer fotos de qualidade

@ * LOJAMPE
A loja virtual da micro e pequena empresa
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https://es.lojavirtualsebrae.com.br/loja/conteudos/271--ebook-planejamento-whatsapp-business-vendas-na-palma-da-mao 
https://es.lojavirtualsebrae.com.br/loja/conteudos/275-ebook-planejamento-google-meu-negocio-potencializando-vendas-locais- 
https://es.lojavirtualsebrae.com.br/loja/conteudos/272-ebook-planejamento-facebook-business-de-rede-social-a-maquina-de-vendas 
https://es.lojavirtualsebrae.com.br/loja/conteudos/276-ebook-planejamento-instagram-transformando-seguidores-em-clientes 
https://es.lojavirtualsebrae.com.br/loja/conteudos/284-ebook-planejamento-tik-tok-atraindo-novos-clientes 
https://es.lojavirtualsebrae.com.br/loja/conteudos/283-ebook-planejamento-o-video-que-vende-como-fazer-videos-de-qualidade 
https://es.lojavirtualsebrae.com.br/loja/conteudos/274-ebook-planejamento-a-foto-que-vende-como-fazer-fotos-de-qualidade 
https://es.lojavirtualsebrae.com.br/loja/conteudos/220-e-book-lojampe-o-shopping-do-pequeno-negocio-na-palma-da-sua-mao 

QUER CONHECER AS

SOLUCOES QUE TEMOS
PARA SUA EMPRESA?

»< ACESSE O PORTAL SEBRAE
www.es.sebrae.com.br

\l/

s ACOMPANHE AS NOSSAS

REDES SOCIAIS
@sebraees @sebrae.es @sebrae-es

~

0800 570 0800

ATENDIMENTO 24 HORAS

(©) 2022. SEBRAE / ES


https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/es?codUf=8
https://www.facebook.com/sebraees/
https://www.instagram.com/sebrae.es/?hl=pt-br
https://www.linkedin.com/company/sebrae-es/?originalSubdomain=br
https://wa.me/5508005700800

